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Editorial 

Más de USD 353 
millones adeuda 
la Red Pública a 
clínicas, hospitales
 y centros privados

n los últimos quince años, el 
Estado ecuatoriano trabajó 
con entusiasmo en la estructu-

ración del Sistema Nacional de 
Salud y en ese marco estimuló el 
proceso de articulación de las Redes 
Pública y Privada de Salud, con el 
objetivo de mejorar la atención de 
los ecuatorianos. En esa línea, el 
aporte de los miembros de la Aso-
ciación Nacional de Clínicas y Hospi-
tales Privados del Ecuador (ACHPE) 
ha sido realmente encomiable por 
sus efectos concretos en la oportuni-
dad y calidad de la atención de 
salud brindada. Sin embargo, esto 

ha derivado en una importante 
deuda por parte de las instituciones 
públicas, que se incrementa perma-
nentemente y que ha conducido a 
nuestros asociados a enfrentar un 
grave problema de iliquidez, que 
está atentando contra la sostenibili-
dad de la red privada.   

De acuerdo a nuestros registros, la 
deuda al 30 de abril de 2021 ascen-
día a USD 309´775.332,53 y a la 
fecha ya es superior, puesto que, en 
los últimos meses, los valores adeu-
dados por la atención de los pacien-
tes con cobertura pública se han 
incrementado, en algunos casos 
debido a la falta de pago o en su 
defecto porque éstos han disminui-
do su ritmo.   

La mayor deuda corresponde al 
Ministerio de Salud Pública (MSP) y 
al Instituto Ecuatoriano de Seguri-
dad Social (IESS). Hasta el 30 de 
abril de 2021, el MSP adeudaba 
USD 118´124.736,24; pero al 30 de 
octubre del mismo año, el 
endeudamiento subió a USD 
161’782.469,27; es decir, aumentó 
USD 43’657.733,03 en 6 meses y la 
morosidad de toda la Red Pública 
llegó a USD 353’433.065,56.

Desde hace año y medio, el MSP no 
ha cancelado nada en algunos 
casos, mientras, en otros, ha 
pagado solamente cantidades muy 
pequeñas. La iliquidez de las 
instituciones de salud privada se ha 

agravado debido a que el IESS no 
está pagando ni en el volumen, ni 
con la frecuencia acostumbrada. 
Sus pagos mensuales habían 
permitido sortear la situación y 
continuar atendiendo a los 
pacientes con cobertura de la RPIS, 
pero a medida que disminuyó los 
pagos, la situación se volvió 
inmanejable, está atentando contra 
la sostenibilidad de las instituciones 
de la Red Privada y poniendo en 
riesgo al Sistema Nacional de Salud 
(SNS).

La delicada situación actual de las 
instituciones de la red pública, se ha 
trasladado a las de la red privada 
como consecuencia de la deuda. La 
red privada ha servido de impor-
tante agente de descongestión, 
cuando las instituciones de la RPIS 
se han saturado, por una demanda 
mayor a la oferta de servicios, o 
cuando no ha existido la capacidad 
resolutiva pública necesaria, para 
atender a los pacientes en estado de 
emergencia, o a los de atención 
programada.  Es necesario mencio-
nar, que el apoyo brindado por la 
mayoría de los miembros de ACHPE 
consiste en la atención de alta com-
plejidad, como: cirugías de corazón, 
neurocirugías, traumatología y 
trasplantes, así como en la atención 
especializada a pacientes con insufi-
ciencia renal.

La iliquidez de las clínicas y hospita-
les, miembros de ACHPE, está afec-
tando la atención de los pacientes 
con cobertura de la Red Pública 
Integral de Salud, (RPIS); la aten-
ción de las cirugías represadas en la 

red pública debido a la pandemia 
ha disminuido porque las institucio-
nes privadas no pueden seguir 
endeudándose con los proveedores 
de prótesis y otros insumos médicos 
y servicios. 

En su caso, los Centros Especializa-
dos de Diálisis están contra la 
pared, puesto que no pueden sus-
pender el procedimiento de diálisis, 
ya que eso significaría la muerte del 
paciente. Esos centros sólo atienden 
a pacientes públicos, de tal manera 
que la falta de pago, los está asfi-
xiando. ACHPE ha acudido a todas 
las autoridades posibles para 
encontrar una salida a este proble-
ma, pero no ha encontrado ningu-
na solución concreta; incluso la pro-
puesta del Ministerio de Finanzas, 
de pagar con Bonos del Estado una 
parte de la deuda del Ministerio de 
Salud Pública, también hoy está 
congelada.   

Frente a esta grave situación, nos 
dirigimos al presidente de la Repú-
blica, Guillermo Lasso, cuya aten-
ción no hemos podido captar, res-
pecto a un tema que puede conver-
tirse en un problema de Seguridad 
Nacional. 

Advertimos que, si el Gobierno 
ecuatoriano no encuentra una 
rápida solución a este problema, 
existe una alta probabilidad de 
colapso del sector privado, que 
sería nefasto en un momento en que 
los hospitales públicos presentan 
desabastecimiento y un sin número 
de necesidades no cubiertas, lo que 
les impide trabajar al ritmo acos-
tumbrado.   

Econ. Ana Delgado
Directora Ejecutiva de ACHPE 
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Morosidad estatal con  Centros 
de Diálisis privados supera los 
USD 75 millones
Sus pacientes provienen del Ministerio de Salud Pública, del 
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, del ISSPOL e ISSFA

14.600 pacientes atienden los
 Centros de Diálisis públicos y
 privados en todo el Ecuador
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a deuda de la Red Pública 
Integral de Salud (RPIS) con 
los Centros Especializados 
de Diálisis miembros de la 

Asociación Nacional de Clínicas y 
Hospitales Privados del Ecuador 
(ACHPE), a noviembre de 2021, 
asciende a USD 75 millones.

Así lo informó la representante de 
estos establecimientos en el direc-
torio de ACHPE, Pollyanna Gómez, 
tras afirmar que la situación se 
está volviendo insostenible porque 
no pueden pagar a sus proveedo
res ni parar el servicio, porque ten-
dría consecuencias nefastas para 
el 70% de los pacientes del país, 
que son atendidos por el sector pri-
vado y su cobertura depende 
100% de la RPIS. 

“Por más de estar asfixiados, no 
podemos dejar de atender, porque 
si un paciente no se dializa en dos o 
tres semanas fallecería, en casos 
de pacientes de edad avanzada y 
comorbilidad, este tiempo se 
reduce a tres días”, explicó Gómez.

Pues, cada paciente debe recibir 3 
sesiones a la semana y 13 al mes, 
de 4 horas de duración cada una. 
Allí, se les filtra la sangre para reti-
rar todas las toxinas que sus riño-
nes no pueden eliminar de forma 
natural, porque ya no les funcio-
nan, como consecuencia de la insu-
ficiencia renal crónica, derivada de 
enfermedades como hipertensión 
y diabetes.
 
Para ello, deben ser conectados a 

una máquina de Hemodiálisis, que 
cumple las funciones de un riñón 
artificial.

En cada proceso, indicó Gómez, se 
emplean kits y filtros nuevos que 
son inmediatamente desechados, 
por seguridad del paciente. “Nues-
tros centros cumplen con normati-
vas internacionales, tienen infraes-
tructuras modernas, excelente 
logística y personal altamente 
capacitado… incluso, son más 
grandes que los del primer 
mundo”, manifestó la ejecutiva.

Gómez afirmó que la morosidad 
del Estado con los Centros de Diáli-
sis privados va desde hace 19 
meses, por parte del Ministerio de 
Salud Pública (MSP), y de hasta 
120 días del Instituto Ecuatoriano 
de Seguridad Social (IESS), cuyos
pacientes representan el 57,3% y 
40%, respectivamente; mientras 
que, el 2,7% corresponde al 
ISSPOL e ISSFA, de su capacidad 
general de atención. “Nos encon-
tramos con esta camisa de fuerza; 
de ahí que, le pidamos al Gobierno 
que sea sensible ante la realidad 
de los Centros Especializados de 
Diálisis”, señaló Gómez, al mismo 

tiempo que solicitó el pago adeuda-
do a todos.

Con esa finalidad, aseguró que han 
realizado gestiones ante las autori-
dades de Salud, Finanzas y de la 
misma Presidencia de la República, 
pero no han obtenido respuesta. 
“Hemos enviado cuatro comunica-
ciones a nivel de la Presidencia. En 
mayo, junio y julio estuvieron neta-
mente enfocados en la vacunación, 
eso lo entendemos, pero en este mo-
mento pedimos que nosotros tam-
bién seamos atendidos con urgen-
cia”, expresó Gómez.

Para poder seguir operando, 
agregó Gómez, los Centros de Diáli-
sis privados tuvieron que hacer una 
reingeniería de sus deudas con sus 
proveedores que son solidarios, 
pero “están a punto de cerrarnos la 
llave”.

De suceder aquello, se quedarían sin 
sus insumos, que son importados y 
escasos. “Creo que no podemos 
resistir 60 días más porque la situa-
ción es realmente agobiante y no 
quremos comenzar a devolver pa-
cientes, porque si no se dializan pre-
sentarían un desenlace fatal a partir 
de las 72 horas”.

Además de sus proveedores, los 
Centros de Diálisis privados tam-
bién deben costear sus gastos ope-
rativos, de infraestructura y  equi-
pamiento de última generación.



la denominada paciente cero, con la 
cual se oficializó en Ecuador la pre-
sencia de la pandemia de Covid-19 
en Guayaquil y el país.

Su director general, Raúl Alcívar, 
explicó que la noticia causó sorpre-
sa, conmoción social y afectación, 
tanto en su personal como en el 
país. Sin embargo, aseguró que las 
tres semanas siguientes fueron cru-
ciales, hasta que el Gobierno Nacio-
nal decretó el estado de emergencia 

Hospital Alcívar salió fortalecido
de la atención a la paciente cero 

sanitaria. “Nos dio tiempo para 
irnos preparando para una situa-
ción probable, de un desborde y 
colapso sanitario, como en efecto se 
dio”, manifesto el ejecutivo.

Una de las primeras medidas adop-
tadas fue conformar un comité de 
crisis para el manejo institucional de 
la situación presentada. “Tocaba 
manejar de mejor forma la operati-
vidad del hospital porque los pa-
cientes de otras patologías no que-
rían venir, había mucho temor en 
los médicos y enfermeras de venir a 
trabajar, pensando que, al haber 
tenido a esa primera paciente, sería 

USD 1.5 millones invirtió 
este hospital en adecuar y 

equipar su área para Covid-19  

Un comité de crisis hizo frente a la conmoción social y afectación 
que se generó en sus empleados,en sus pacientes y en el país 

motivo de contagio para todos”, 
dijo Alcívar, tras destacar que 
afortunadamente, nadie de su 
personal resultó contagiado como 
consecuencia de la atención de ese 
caso. Otra de las medidas que 
aplicaron, contó Alcívar, fue el uso 
de la mascarilla, que en ese 
entonces aún no era obligatoria 
en el país, pero ya era recomen-
dada por la Organización Mun-
dial de la Salud (OMS). “Nosotros 
lo consideramos un aspecto man-
datorio al ser este un virus respi-
ratorio”. 

A la par, el Hospital Alcívar 
empezó a adecuar áreas para 
una posible atención de pacientes 
con patologías respiratorias, sin 
dejar de atender otras condicio-
nes médicas. Adquirieron ventila-
dores invasivos, equipos de alto 
flujo, ambulancia y demás imple-
mentos para el laboratorio, imá-
genes, cuya inversión sobrepasó 
los USD 1.5 millones.

 Así, su área para Covid-19 llegó a 
tener capacidad para 60 pacien-
tes, mientras que el resto de las 
130 camas con las que cuenta esta 
casa hospitalaria, estaban asig-
nadas para maternidad, pedia-
tría, traumatología, cardiología y 
otras especialidades clínicas. 

Alcívar expresó que, de esa 
forma, el hospital se mantuvo fun-
cionando durante toda la pande-
mia. Además, atendió casos com-
plejos derivados de la Red Pública 
de Salud. “Inclusive se realizaban 
cirugías cardiovasculares, que 

son de altísima complejidad; orto-
pédicas y generales, procesos de 
maternidad, porque había condi-
ciones médicas que no podían espe-
rar”.
 
Alcívar reconoció que tratar a la pa-
ciente cero los fortaleció como 
equipo y como institución; mientras 
que, la pandemia hizo que los médi-
cos volvieran a sus orígenes. “Tuvie-
ron que valorar más integralmente 
el comportamiento de la salud, del 
cuerpo, porque a esta enfermedad 
no se la podía tratar o diagnosticar, 
ya que no había tratamiento en ese 
momento”, dijo Alcívar. 

Todos los momentos vividos por el 
personal del Hospital Alcívar du-
rante la pandemia, han sido recopi-
lados en el documental ‘Paciente 
cero’, que forma parte de su memo-
ria histórica y es material de consul-
ta. Ha sido estrenado con mucho 
éxito en Guayaquil, Cuenca, Quito, 
Santo Domingo, Manta y está dis-
ponible en las plataformas digitales 
Choloflix y Mowies.   
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n gran reto significó para el 
Hospital Alcívar el haber 
tenido y atendido inicial-
mente en sus instalaciones a



ás de USD 2 millones es la 
inversión destinada por el 
Hospital General Privado 
Durán, de Ambato, para 

ampliar y renovar los implementos 
y equipos médicos de su Unidad de 
Cuidados Intensivos (UCI) y 
quirófanos, como parte de su 
proceso de mejora continua, con el 
propósito de potenciar el nivel de 
excelencia y la calidad del servicio 
que ofrece a los habitantes de la 
provincia de Tungurahua y del 
centro del país. 

Hospital General Privado Durán
enfrentó la pandemia con su 
área UCI renovada  

“El proyecto de ampliación y 
renovación de los servicios de 
nuestra UCI lo iniciamos en el 2019, 
sin saber que íbamos a tener una 
pandemia”, explicó su propietario 
Juan José Durán, tras asegurar, que 
aquello, les permitió enfrentar en 
mejores condiciones el brote de la 
pandemia de Covid-19.

Durán contó que la inversión inicial 
del proyecto iba a ser solo de USD 1
millón, “pero, cuando tuvimos 
estuvimos con muchos pacientes 

Esta casa hospitalaria ambateña donó 20 mil jeringuillas, de 3 ml, 
al Ministerio de Salud, para contribuir al proceso de vacunación

200 cirugías plásticas reconstructivas a
niños, ha realizado sin costo el Hospital

General Privado Durán desde 1995
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que aumentar un poco más los 
recursos, para poder adquirir las 
máquinas necesarias y dar un 
servicio de calidad y eficiencia”. 
 
Así, la UCI de esta casa de salud 
llegó a tener 7 camas nuevas, equi-
padas con ventiladores, monitores, 
bombas de infusión, monitores mul-
tiparámetros y de función invasiva, 
lo cual la convierte en la más com-
pleta para dar coberturas médicas 
a pacientes de las provincias: Tun-
gurahua, Cotopaxi, Chimborazo, 
Bolívar y Pastaza.

Durán resaltó que la constante pre-
paración de su personal médico y 
de enfermería, así como la gestión 
eficaz de sus recursos humanos, físi-
cos y la dotación de equipos de bio-
seguridad para los de primera 
línea, permitió que durante la 
emergencia sanitaria cumplieran 
un rol acertado en el tratamiento de 
los casos atendidos.  
“Seguíamos protocolos internacio-
nales para el manejo de enferme-
dades, infecciones y tratamientos 
aplicables a las terapias Covid. 

Todo lo que salía, analizábamos y 
los especialistas añadían a los tra-
tamientos”, precisó Durán.

Su personal, dijo Durán, recibía 
asistencia psicológic1a por las 
largas y extenuantes jornadas de 
trabajo, daban cobertura con tele-
medicina, con su programa radial 
‘Medicina preventiva’ y por redes 
sociales. Asimismo, el hospital donó 
20 mil jeringuillas, de 3 ml, al Minis-
terio de Salud y a la Dirección Distri-
tal de Tungurahua, para contribuir 
al proceso de vacunación.
    
Actualmente, el Hospital General 
Privado Durán, que cumplió 32 
años, trabaja en la adecuación de 
dos quirófanos inteligentes, equipa-
dos con tecnología de última gene-
ración, automáticos y totalmente 
inalámbricos. 

Desde el año 1995, ha realizado 
más de 200 cirugías plásticas 
reconstructivas gratuitas en niños 
de escasos recursos económicos, 
como parte de su Responsabilidad 
Social Empresarial. 
   



Clínica Latino implementó 
áreas exclusivas y protocolos
internacionales para Covid

a adecuación de áreas exclu-
sivas para Cuidados Intensi-
vos, Cuidados Intermedios y 
Hospitalización, así como la 

adaptación e implementación de 
protocolos internacionales, fueron 
las acciones con las cuales, la Clínica 
Latino, de Cuenca, enfrentó la pan-
demia de Coronavirus.

Las mejoras, dijo Rubén Astudillo, 
iniciaron al conocer los primeros 
casos en el país. “Comenzamos 
nuestra preparación inmediata-

mente cuando nuestros infectólogos 
alertaron de la situación… aislamos 
completamente las áreas para reci-
bir a los pacientes de la pandemia y 
de otras enfermedades, aplicamos 
protocolos, tanto en emergencia 
como en hospitalización”.

Astudillo explicó que en el área Co-
vid-19 se adecuó un quirófano para 
poder operar casos agudos relacio-
nados con dicha enfermedad, como 
apendicitis, colitis, embarazos o 
emergencias en general.

Con una inversión de USD 250 mil, esta casa de salud cuencana
adecuó nuevas áreas y adquirió equipos para enfrentar la pandemia 

362 pacientes con Covid-19
atendió la clínica en pandemia 

Se compró ventiladores para el 
área de UCI. “También montamos 
un Laboratorio Biomolecular, que 
fue complementado con todo lo 
necesario para hacer las pruebas 
especiales de PCR y las de antíge-
nos, que se hicieron inicialmente”.

La inversión en las mejoras físicas 
de infraestructura y en adquisición 
de equipos llegó a los USD 250 mil. 
“No teníamos nada presupuestado, 
sino que tuvimos que invertir sobre 
la marcha”.
 
Además, Clínica Latino conformó un 
comité de atención, integrado por el 
director médico y un grupo de 
intensivistas, infectólogos e internis-
tas. “Se seguían protocolos interna-
cionales, especialmente los de la Or-
ganización Mundial de la Salud, 
además de los que daban los médi-
cos de Italia, España, que fueron los 
que tuvieron los primeros picos de 
esta enfermedad, pero que día a 
día iban cambiando”, contó Astudi-
llo.
 
También acogieron recomendacio-
nes de médicos de España, México y 
Estados Unidos. En temas de ciru-
gías, siguieron protocolos de la So-
ciedad Quirúrgica Española y del 
Colegio Americano de Cirujanos, 

que aplicaron en intervenciones de 
5 pacientes con abdomen agudo, en 
los que se encontró Isquemia Intesti-
nal, que estuvieron relacionados 
con Covid-19. “Nuestros cirujanos 
operaron esos casos y obviamente 
con éxito”, reconoció Astudillo.
 
La Clínica Latino atendió a un total 
de 362 pacientes con Covid-19 du-
rante la pandemia, de los cuales 
249 estuvieron en Cuidados Intensi-
vos y los otros solo en hospitaliza-
ción. “Solamente tuvimos una mor-
talidad del 11.60%, el resto fueron 
dados de alta recuperados”, señaló 
Astudillo, tras destacar que el tra-
bajo de sus especialistas fue de 
primer orden.

Astudillo considera que, durante la 
emergencia sanitaria, Clínica Latino 
fue un aliado importante para la 
Red Pública de Salud, puesto que 
recibieron pacientes derivados de 
los hospitales del Ministerio de 
Salud (MSP) y del Instituto Ecuato-
riano de Seguridad Social (IESS), 
que habían colapsado en Cuenca. 

Recibieron por derivación casos de 
cirugía cardíaca, neurocirugía, ciru-
gía laparoscópica de avanzada, 
neonatología y emergencias. “De 
esta pandemia aprendimos que las 
enfermedades y lo que puede venir 
después son grandes desafíos para 
los médicos y debemos estar prepa-
rados”, reconoció Astudillo. 
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der otras patologías, pero llegó un 
momento en que todo era Covid-19. 
Inclusive se llegó a atender a pa-
cientes en el quirófano, en post ope-
ratorio y ya no había en dónde po-
nerlos”, manifestó Cuenca.

Pasada la primera oleada, la Ken-
nedy Alborada fue la única clínica 
de este grupo que siguió recibiendo 
a enfermos de la pandemia y las 
otras dos sedes, comenzaron a 
atender otras patologías y deriva-
ciones de la Red Pública de Salud.
 
Para hacer frente a la pandemia, la 
clínica tuvo que implementar un 
área de camas hospitalarias para 
Covid-19, otras para Cuidados 
Intensivos, Cuidados Intermedios 
con oxígeno empotrado, una sala 
de ECMO (Sistema de Oxigenación 
por Membrana Extracorpórea) con 
dos máquinas. La inversión en 
todas estas adecuaciones y adquisi-
ciones, dijo Cuenca, llegaron al 
millón de dólares, en la clínica que él 
dirige.
`  

“Kennedy Policentro también hizo 
sus inversiones”, contó Cuenca. 
Además, todas las sedes del Grupo 
Hospitalario Kennedy tuvieron su 
plan de contingencia, creado 
apenas se dio la alerta mundial, 
aprovisionándose de material de 
bioseguridad como mascarillas, 
batas, guantes, camisolines, zapa-
tones, alcohol, alcoholgel, entre 
otros insumos médicos.

 

Reaccionar de dicha forma, expresó 
Cuenca, les permitió contar con un 
probable protocolo para el manejo 
de pacientes Covid-19, que fue 
siendo ajustado sobre la marcha 
con los procedimientos empleados 
por China, Italia y otros países 
europeos, que tuvieron y trataron 
los primeros casos en el mundo. 
El Hospital Clínica Kennedy Albora-
da ayudó a la comunidad compar-
tiendo información médica sobre 
Covid-19, a través de los webinar 
que realizaron sus especialistas y 
que tuvieron mucha acogida.  
Cuenca considera que la pandemia 
y el virus cambió la historia de la 
medicina, especialmente en la inter-
pretación de la parte inmunológica 
y la fabricación de vacunas, que 
antes tardaba hasta 15 años, pero 
que con la tecnología actual se la 
pudo obtener en 8 meses. “Estamos 
ante una gran revolución en la me-
dicina y esta pandemia ha dejado 
muchas lecciones”.   

USD 1 millón invirtió en 
equipos la Kennedy Alborada

durante la pandemia 

Grupo Hospitalario Kennedy 
destinó sus tres sedes al
tratamiento de la pandemia 

as tres sedes del Grupo Hospi-
talario Kennedy, tanto en el 
sector del centro comercial 
Policentro, como en la ciuda-

dela La Alborada y en la vía a Sam-
borondón, fueron destinadas para 
atender el gran volumen de pacien
tes con Covid-19, durante la prime-
ra oleada de la pandemia en Gua-
yaquil y el país, entre marzo y mayo 
de 2020.

John Cuenca, director técnico del 

Hospital Clínica Kennedy Alborada, 
explicó que inicialmente solo dos de 
los tres establecimientos iban a reci-
bir ese tipo de enfermos, pero que, 
“en el momento de plena crisis, las 
tres sedes atendieron a pacientes 
con Covid-19”.

Así, todas las clínicas estuvieron 
llenas y no se atendía más que a 
contagiados por la pandemia. “En 
Kennedy Alborada teníamos unas 
camas en el cuarto piso para aten-

Tras la alerta mundial, sus clínicas crearon su plan de contingencia
 y un probable protocolo para atender los casos en todo el país 
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Metropolitano, diez años con 
Certificación Internacional JCI 
de Hospital Seguro
Son los únicos en Ecuador con esta acreditación, que los cataloga como 
una casa de salud confiable, de calidad y segura para sus pacientes

os altos estándares de cali-
dad aplicados a su gestión y 
la constante preocupación 
por la salud y cuidado de sus 

pacientes, son factores que han con-
tribuido desde hace más de diez 
años a que el Metropolitano reciba 
por cuarta ocasión la Certificación 
Internacional de Hospital Seguro, 
otorgada por la Joint Commission 
International (JCI).

Su gerente general, Javier Contre-
ras, explicó que en Ecuador son los 
únicos en poseer dicha acreditación, 
que es reconocida por entidades 
financieras foráneas como la 

International Finance Corporation 
(IFC), miembro del Grupo del Banco 
Mundial.

La certificación de la JCI, contó Con-
treras, avala las mejoras continuas 
en las casas de salud del mundo, 
que se ejecutan a través de la imple-
mentación de buenas prácticas cor-
porativas, estandarización de sus 
servicios de atención a sus pacien-
tes, la medición de desempeño, 
entre otros elementos que dan 
seguridad a sus usuarios y a todos 
quienes están dentro del entorno 
hospitalario.
     

El  Metropolitano es el primero
en el sector privado del país

en tener el robot  Da Vinci

“Hay cerca de 1.200 elementos me-
dibles que los hospitales deben 
demostrar para considerarse un 
hospital seguro”, manifestó Con-
treras, tras precisar que el Metro-
politano los ha venido cumpliendo 
todos. Entre esos requerimientos, 
agregó, está la seguridad de sus 
infraestructuras, pues sus medidas 
contra incendios deben ser diferen-
tes a las de cualquier otro edificio, 
porque los hospitales albergan a 
gente enferma que no puede salir 
corriendo en caso de ocurrir algún 
flagelo o conato de incendio.
   
También emplean una prolija iden-
tificación del paciente para evitar 
errores ante la presencia de homó-
nimos, lo mismo aplican a los medi-
camentos. “Hay algunos hospitales 
que simplemente operan a los pa-
cientes, pero en el Hospital Metro-
politano hay una pausa quirúrgica 
antes y después de la operación”. 
Aquello, dijo Contreras, contribuye 
a minimizar errores en estos proce-
dimientos.

El ejecutivo indicó que el Hospital 
Metropolitano obtuvo su primera 
acreditación JCI en el 2011 y la ha 
venido renovando cada tres años, 
tras aprobar las auditorias, que 
cada vez son más exigentes y con 
nuevos estándares mundiales.

 “Una de las buenas prácticas hos-
pitalarias es tener estandarizada la 
forma de tratar a los pacientes. La 
primera vez que vienen piden pro-
tocolos de estandarización para 
dos o tres morbilidades, la segunda 
ya lo suben, cada vez es más exi-

gente. Nosotros ya pa-
samos cuatro acreditaciones”.

En el 2020, el Metropolitano ocupó 
el puesto No 14 entre los mejores 
hospitales de Latinoamérica, en un 
ranking elaborado por la revista 
América Economía. “Hemos eleva-
do el nivel de calidad de las institu-
ciones privadas y estamos contri-
buyendo a que todo el sistema de 
salud lo haga, porque los privados 
quieren competir y elevan sus 
estándares; mientras que, los pú-
blicos escuchan lo que pasa en los 
privados y quieren aplicarlo”.
 
Desde su fundación en 1985, el Hos-
pital Metropolitano ha estado en el 
segmento premium. Para ello, 
invierte anualmente aproximada-
mente USD 5 millones en renova-
ción de equipos y tecnología. Son 
los primeros del sector privado en 
tener al robot quirúrgico Da Vinci, 
renovaron su acelerador lineal 
para tratamiento del cáncer y están 
invirtiendo en un nuevo sistema 
informático que les permitirá abrir-
se paso en el mundo digital. 
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ejorar la prestación de ser-
vicios médicos y contar con 
recursos para poder aten-
der eficientemente casos-

complejos de emergencias, llevó al 
Hospital Clínica del Pacífico a inver-
tir más de USD 1.5 millones en la 
adecuación de dos pisos de su 
Unidad de Cuidados Intensivos 
(UCI) y adquirir equipos de última 
generación.

Todo eso, a decir de Juan José 
Barek, su gerente general, benefi-
ciará a los habitantes de General 
Villamil (Playas), la Península de 

Hospital Clínica del Pacífico 
fortalece su área UCI con 
mejores y modernos equipos

Santa Elena y el resto del país, inclu-
yendo las Islas Galápagos, que 
acuden por atención médica, gene-
ral y especializada, entre los que 
están también los pacientes de la 
Red Pública de Salud.

Barek contó que la UCI está instala-
da en una nueva ala de esta casa 
asistencial, que fue construida antes 
del inicio de la pandemia del Coro-
navirus. “Es completa y tiene los 
respiradores y monitores de última 
tecnología; también tenemos servi-
cio de diálisis y todo lo que una UCI 
de última generación necesita para 

Un tomógrafo con tecnología 
de vanguardia está entre las 

nuevas adquisiciones del 
Hospital  Clínica del Pacífico

USD 2 millones destinó esta casa de salud para realizar las mejoras
que benefician a los habitantes de Playas y del resto del país

el tratamiento de personas con 
complicaciones de cualquier tipo de 
patología”.

Las recientes mejoras, dijo Barek, 
corresponden a los planes de creci-
miento y de expansión del Hospital 
Clínica del Pacífico. Tenían una UCI 
pequeña con 3 camas, pero decidie-
ron contar con una de mayor capa-
cidad, que ahora es de 21 camas, lo 
cual les permite atender de mejor 
forma a los pacientes del Ministerio 
de Salud Pública (MSP), del Instituto 
Ecuatoriano de Seguridad Social 
(IESS) y de las demás instituciones 
del Sistema Nacional de Salud y al 
público en general.

“En Playas no había una UCI como 
la que tenemos ahora nosotros, 
pese a que hay un hospital del MSP, 
pero que no tiene nuestras facilida-
des”, afirmó el ejecutivo hospitala-
rio.

Entre las nuevas adquisiciones de 
este hospital también está un tomó-
grafo con tecnología de vanguar-
dia, que costó unos USD 400 mil, 
con lo cual la inversión total llegó 
casi a los USD 2 millones.

Barek expresó que durante la pan-
demia se centraron en brindar los 
servicios médicos que las institucio-
nes del Estado no estaban dando 
por falta de insumos. “Nuestro 
fuerte siempre ha sido la traumato-
logía y nos llegan pacientes de todo 
tipo, por lo general complicados, 
mayores de edad, que necesitan 
operaciones reconstructivas y pró-
tesis”. Pero, ese tipo de servicio, 

agregó Barek, demanda de insu-
mos y recursos, que hasta ahora no 
han podido cobrar al MSP por lo 
que mantienen impago a sus pro-
veedores. También les adeuda el 
IESS y el Sistema Público para el 
Pago de Accidentes de Tránsito 
(SPPAT). En total, son USD 12 millo-
nes que deben recibir de las tres ins-
tituciones mencionadas, algunas de 
las cuales no han hecho abonos 
desde hace tres años.

“Los proveedores han sido muy pa-
cientes con nosotros, pero ya están 
con la soga en el cuello igual que no-
sotros y quieren ver sus pagos. En 
cualquier momento vamos a tener 
que decirle al Ministerio y a la Red 
Pública de Salud que no podemos 
atender más pacientes, porque no 
tenemos cómo conseguir los insu-
mos o pagarlos”, dijo Barek.

El ejecutivo hizo un llamado al 
Estado para que cumpla sus obliga-
ciones con su hospital y con todos 
los miembros de la Asociación Na-
cional de Clínicas y Hospitales Priva-
dos (ACHPE) a los que les adeudan 
los servicios de salud prestados.
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l Hospital Vozandes lleva 66 
años contribuyendo al bienes-
tar integral de sus pacientes y 

sus familias, brindando un servicio 
de salud que abarca las dimensio-
nes espiritual, física, emocional y 
social.

Así lo explicó su director adminis-
trativo, Carlos Albornoz, quien con-
sidera que, desde su fundación en el 
año 1955, esta casa hospitalaria 
promueve una cultura de seguridad 
del paciente, brindando una aten-
ción integral centrada en las perso-
nas.

 “Priorizamos la vida sobre todas 
las cosas y buscamos siempre gene-
rar experiencias memorables ase-
gurando relaciones de empatía, 
confianza y respeto con nuestros 

pacientes, sus familias y nuestros 
colaboradores”, afirmó Albornoz, 
al mismo tiempo que destacó que 
son un hospital docente y que a 
través de su academia ‘Bruckner’ y 
sus Jornadas Médicas Vozandes, 
contribuyen a la formación de los 
profesionales de la salud del país. 

A ello, se suma la edición anual de la 
revista científica también llamada 
Vozandes, que está dirigida a la 
comunidad científica.
 
El hospital, en su gestión de Respon-
sabilidad Social, mantiene conve-
nios de apoyo con la Fundación 
Hogar para sus niños y la Corpora-
ción niños saludables. Su principal 
brazo para la gestión social es la 
Fundación Vozandes.

Es miembro activo del Pacto Global 
de las Naciones Unidas y de la Red 
Global de Hospitales Verdes, por su 
compromiso con la sostenibilidad; 
de ONU Mujeres y Women’s Em-
powerment Principles, por la inclu-
sión y equidad de género; y de Co-
munidad Planetree, por la atención 
centrada en las personas.

Albornoz expresó que están alinea-
dos a los requerimientos del Minis-
terio de Salud Pública (MSP) y son 
parte de la Red Complementaria 
Privada de Prestadores de Servicios 
Médicos. “Somos un hospital de 
trauma, de tercer nivel de salud y 
de alta complejidad, contamos con 
todas las especialidades y subespe-
cialidades médicas”. 

Durante la pandemia de Covid-19, 
Albornoz contó que adoptaron un 
nuevo modelo de gestión asistencial 
con protocolos seguros y aproba-
dos por su Comité de Operaciones 
de Emergencia institucional (COE), 
que fue activado ante esa eventuali-
dad mundial. 

De ese COE, salieron los lineamien-
tos y directrices para la atención 
segura de sus pacientes y la protec-
ción de su personal. Adecuaron 
áreas para emergencia, hospitali-
zación y UCI, tanto para Covid 
como para otras patologías. Se 
aprovisionaron de equipos de pro-
tección biológica, aplicaron proto-
colos de bioseguridad, fortalecieron 
sus vínculos con sus colaboradores; 
compartieron información preven-
tiva de salud  través de los medios 
de comunicación y las redes sociales 

Hospital Vozandes, 66 años
contribuyendo a la salud 
integral de sus pacientes  
Desde su fundación en 1955, esta casa de salud se destaca por su
filosofía de brindar servicios de salud con calidad y seguridad

Este hospital invierte
USD 2 millones al año en
renovar sus equipos y la

 infraestructura

hacia la comunidad.
   
La compra de respiradores, equipo 
de monitoreo y remodelación de 
infraestructuras les representó una 
inversión de más de USD 120 mil. 
Asimismo, implementaron servicios 
de telemedicina, que aún se mantie-
ne con Psicología y Psiquiatría; y 
ambulatorio a domicilio.
  
Albornoz cree que los diferencia su 
modelo de atención integral, que es 
el motor para su constante innova-
ción en procesos, en infraestructu-
ra, tecnología biomédica, en sus 
propuestas de valor y el servicio 
que brindan.
 
En la línea de esas mejoras están las 
ampliaciones del Hospital del Día, 
del área de Gastroenterología, de 
Endoscopia y la modernización de 11 
habitaciones privadas. También, la 
compra de un nuevo tomógrafo y 
un resonador, con una inversión de 
USD 2 millones.
 
Asimismo, incursionan en la trans-
formación digital de su cultura 
organizacional y de su modelo de 
gestión, para fortalecer la atención 
de salud segura y de excelencia.
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ndexia es el nombre de la prime-
ra revista científica regional, 
creada, editada y producida por 
el Hospital Clínica San Agustín, 

para difundir al mundo la investi-
gación y los avances médicos que se 
producen en Loja, en el resto de 
Ecuador y en Latinoamérica. 

“La revista es una herramienta 
para comunicar a la ciudadanía lo 
que estamos haciendo, para mos-
trar al mundo científico los avances 
y el desarrollo de nuestra práctica 
cotidiana”, dijo David Romo, su fun-

Hospital Clínica San Agustín
promueve la investigación 
científica con revista Indexia 

dador y gerente general de la men-
cionada casa de salud, tras explicar 
que, con ello, comparten su conoci-
miento médico y sus trabajos de 
investigación.

Romo afirmó que han tenido mucha 
acogida, especialmente en la clase 
médica, que ya van por su tercer 
número o edición, que saldrá en 
diciembre próximo porque su 
periodicidad es cuatrimestral. “Te-
nemos la posibilidad de desarrollar 
casuística y mecanismos científicos, 
que nos permiten estar a la altura 

La nueva propuesta editorial tiene lectores en Ecuador, Colombia,
Chile, Perú, Estados Unidos, Canadá y en países europeos

La revista está indexada a 
Google Académico y esperan 

estar en otras plataformas
 y bases de datos de 

renombre mundial

a Clínica de la Mujer apuesta 
por la innovación y la huma-
nización de sus servicios, con 
la ampliación de su oferta 

médica integral a todos los miem-
bros de la familia. Esta acción forma 
parte de su nueva visión y propues-
ta de valor denominada ‘Vivimos 
cada detalle’, que la ha llevado a 
mejorar y renovar los tres pisos de 
su estructura, situada en la capital 
de la República, Quito.

Marcelo Guerra, su gerente, explicó 
que con cerca de USD 500.000 se 
potenció el área hospitalaria y se 

agregó un mayor grado de confort. 
Se readecuaron todas las habitacio-
nes, se les cambió el piso, las camas, 
el menaje, las almohadas, los 
baños, se compraron televisores 
Smart, se instaló un nuevo servicio 
de Wifi para que sus pacientes y 
familiares tengan acceso a internet.

Los quirófanos también cuentan con 
nuevos equipos, como el Arco en C, 
que permite obtener imágenes en 
alta resolución, en tiempo real y sin 
movilizar al paciente. Y, el área de 
emergencia está totalmente habili-
tada para funcionar las 24 horas 

de cualquier organización, no solo 
de salud, sino de desarrollo científi-
co”. La revista, dijo Romo, tiene una 
versión digital a la que se accede 
desde la página web www.revis-
taindexia.com y otra que es de 
papel. Está indexada a Google Aca-
démico y esperan estar en otras 
plataformas y bases de datos de 
renombre mundial.

“Esperamos que el próximo año, al 
cumplir nuestro primer aniversario, 
podamos estar indexados a revis-
tas científicas muy reconocidas y 
altamente calificadas a nivel mun-
dial, en el ámbito médico”, contó 
Romo, al tiempo que destacó que, a 
través de la versión digital, reciben 
visitas desde Ecuador, Colombia, 
Chile, Perú, Estados Unidos, 
Canadá y países europeos.

Indexia, agregó Romo, cuenta con 
un equipo de trabajo multidiscipli-
nario que da a los autores soporte 
en redacción, composición, diagra-
mación, verificación matemática, 
científica, metodológica y demás, 
para que sus contenidos sean de 
altísima calidad. Los temas son revi-

sados, analizados y aprobados por 
el comité académico y el directorio 
de la revista.

Los costos de producción, indicó 
Romo, son asumidos por el Hospital 
Clínica San Agustín, con el propósi-
to de motivar a los médicos y profe-
sionales de la salud, a que publi-
quen y den a conocer sus investiga-
ciones. A la par de su propuesta edi-
torial, esta unidad hospitalaria que 
tiene 62 años de funcionamiento, 
ha tenido importantes avances tec-
nológicos, como el equipamiento de 
su sala para cateterismo cardíaco y 
hemodinamia, que es la más mo-
derna de la región sur del país.

 Aquello, junto a su equipo de espe-
cialistas, les permite atender casos 
de alta complejidad, como cirugías 
de corazón abierto, de oído, de 
cráneo, entre otras patologías.

También tienen un centro de imáge-
nes muy bien equipado, tanto para 
eco como para tomografías, reso-
nancia magnética, un laboratorio 
certificado internacionalmente y un 
centro quirúrgico con seis quirófa-
nos con estándares internacionales 
de calidad y seguridad. 

“Estamos a la altura de cualquier 
gran hospital de Latinoamérica”, 
reconoció Romo.

del día.

“La visión que tiene hoy la clínica ya 
no es solo atender la parte gine-
co-obstétrica… Salimos al mercado 
con una oferta de valor, donde ya 
no es solo la mujer la que puede 
atenderse, es toda la familia”, dijo 
Guerra, tras señalar que actual-
mente resuelven los requerimientos 
de salud de los niños, del padre y de 
la madre, con más de 25 especiali-
dades médicas en consulta externa.

Como parte del proceso de innova-
ción y de su nueva visión estratégi-
ca, agregó Guerra que la Clínica de 
la Mujer abrió una sala de parto hu-
manizado, que dispone de imple-
mentos para gimnasia profiláctica 
antes del parto y servicio de profi-
laxis ginecológica, que ayudan a las 
mujeres embarazadas en su alum-
bramiento. Está aromatizada con 
más de 15 variedades de esencias
florales y música ambiental relajan-
te.

 Asimismo, implementó un nuevo 
quirófano diseñado especialmente 
para partos, que se suma a los tres 
ya existentes. “Tiene una mesa con 
diez posiciones, que le permite a la 
madre encontrar la mejor posición 
para un alumbramiento en mejores 
condiciones, reduciendo la mayor 
cantidad de sufrimiento”, explicó 
Guerra.

Con ello, indicó Guerra, esperan 
que cada parto se convierta en una 
nueva experiencia de vida coparti-
cipativa para los nuevos padres. 
“Queremos dejar huellas, generar 
un efecto wow y hacer un gran dife-
renciador de por qué dar a luz en la 
Clínica de la Mujer es una nueva 
experiencia de vida”.

La Clínica de la Mujer también 
cuenta con una Unidad de Cuidados 
Intensivos (UCI) para neonatos y un 
centro oncológico denominado 
Benessere, para atender enferme-
dades catastróficas o terminales.
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a Clínica de la Mujer apuesta 
por la innovación y la huma-
nización de sus servicios, con 
la ampliación de su oferta 

médica integral a todos los miem-
bros de la familia. Esta acción forma 
parte de su nueva visión y propues-
ta de valor denominada ‘Vivimos 
cada detalle’, que la ha llevado a 
mejorar y renovar los tres pisos de 
su estructura, situada en la capital 
de la República, Quito.

Marcelo Guerra, su gerente, explicó 
que con cerca de USD 500.000 se 
potenció el área hospitalaria y se 

agregó un mayor grado de confort. 
Se readecuaron todas las habitacio-
nes, se les cambió el piso, las camas, 
el menaje, las almohadas, los 
baños, se compraron televisores 
Smart, se instaló un nuevo servicio 
de Wifi para que sus pacientes y 
familiares tengan acceso a internet.

Los quirófanos también cuentan con 
nuevos equipos, como el Arco en C, 
que permite obtener imágenes en 
alta resolución, en tiempo real y sin 
movilizar al paciente. Y, el área de 
emergencia está totalmente habili-
tada para funcionar las 24 horas 

Clínica de la Mujer innova, 
humaniza y amplía sus servicios 
a toda la familia 
Con la inversión de USD 500 mil, esta casa asistencial potenció su 
área hospitalaria para mayor confort de sus pacientes y familiares

a atención de casos de alta 
complejidad, graves y raros 
que se presentan en el área 
médica del país, son la espe-

cialidad del Omni Hospital, de Gua-
yaquil.  Con ese propósito, esta casa 
hospitalaria busca contar siempre 
con la mejor infraestructura y tec-
nología de diagnóstico y quirúrgico, 
para ofrecer tratamientos más pre-
cisos a sus pacientes.

Su director técnico, Mario Vargas, 
informó que, para ello, cada 5 años 
renuevan sus equipos y que la más 
reciente adquisición la hicieron hace 
24 meses, con una inversión de USD 
2 millones. “Hemos adquirido un 
resonador de 1.5 T, marca Phillips y 
software para cardiología, trauma-

tología, mama y neurología. 

A eso sumamos un nuevo tomógra-
fo y un mamógrafo digital”, dijo el 
médico, tras detallar que con el fla-
mante equipamiento y los progra-
mas informáticos obtienen mejores 
imágenes para los tratamientos y 
seguimientos de los casos médicos 
atendidos.

“Con el software de cardiología po-
demos detectar muchos parámetros 
prequirúrgicos y postquirúrgicos, 
como el estado de una revasculari-
zación de un corazón o de un catete-
rismo cardíaco”, contó Vargas, al 
tiempo de asegurar que, con ello, se 
hace un mejor seguimiento al pa-
ciente.

El Omni Hospital también renovó su 
laboratorio porque considera que 
los exámenes complementan un 
70% el diagnóstico y tratamiento 
del paciente, a través de un efectivo 
Programa de Aseguramiento de la 
Calidad, garantizando la seguridad 
de los métodos analíticos, para 
generar la confianza de los resulta-
dos clínicos.

En áreas críticas, ha centrado su 
atención en el trato humanizado 
para dar atención de patologías de 
alta complejidad. Para la población 
infantil, cuenta con la mejor Unidad 
de Cuidados Intensivos Neonatales, 
con capacidad para atender patolo-
gías complejas, centrando su aten-
ción en el vínculo padres e hijos. 
 La Unidad de Cuidados Coronarios 
y la Unidad de Cuidados Intensivos 
ha sido repotenciada y equipada 
con monitorización de la más alta 
tecnología.

 “A nivel de cirugía, hemos invertido 
en torres de última generación, de 
4K, full definición, con un sistema 
que detecta el cáncer intra operato-
riamente y es el único que hay en 
Ecuador”, expresó Vargas.

El Omni Hospital se especializa en 
cirugía mínimamente invasiva por 
vía endoscópica de cerebro, 
pulmón, columna, abdomen y otras 
partes del cuerpo.

 Próximamente recibirá su nuevo 
microscopio quirúrgico para micro-
cirugías. “Eso ayudará a que el 
médico tenga una mejor herra-

mienta para poder operar en espa-
cios muy pequeños y con el menor 
daño posible al paciente”.

Vargas considera que todas las ad-
quisiciones y otras que ha hecho el 
Omni Hospital en equipos de última 
generación e infraestructura y que 
sobrepasan los USD 8 millones en 
los dos últimos años, representan 
una opción para los pacientes de 
casos complejos, ya que pueden ser 
atendidos sin necesidad de viajar al 
exterior, como ocurría antes.

 Y, de ello, también se beneficia el 
Ministerio de Salud Pública y el Insti-
tuto Ecuatoriano de Seguridad 
Social (IESS), cuyos pacientes de 
alta complejidad son derivados a 
esta casa de salud.

En época de pandemia, reconoció 
Vargas, tuvieron mucha dificultad, 
pero no pararon. Tuvieron que divi-
dir el hospital en dos áreas: una 
para Covid-19 y la otra para las 
demás patologías.
 “Nos llegaban de 200 a 300 pa-
cientes diarios,no podíamos ingre-
sarlos a todos, pero se los atendió. 
A los graves se los ingresó cuando 
tuvimos capacidad física; los médi-
cos no desmayaron, cumplieron y 
salimos adelante”.

del día.

“La visión que tiene hoy la clínica ya 
no es solo atender la parte gine-
co-obstétrica… Salimos al mercado 
con una oferta de valor, donde ya 
no es solo la mujer la que puede 
atenderse, es toda la familia”, dijo 
Guerra, tras señalar que actual-
mente resuelven los requerimientos 
de salud de los niños, del padre y de 
la madre, con más de 25 especiali-
dades médicas en consulta externa.

Como parte del proceso de innova-
ción y de su nueva visión estratégi-
ca, agregó Guerra que la Clínica de 
la Mujer abrió una sala de parto hu-
manizado, que dispone de imple-
mentos para gimnasia profiláctica 
antes del parto y servicio de profi-
laxis ginecológica, que ayudan a las 
mujeres embarazadas en su alum-
bramiento. Está aromatizada con 
más de 15 variedades de esencias
florales y música ambiental relajan-
te.

 Asimismo, implementó un nuevo 
quirófano diseñado especialmente 
para partos, que se suma a los tres 
ya existentes. “Tiene una mesa con 
diez posiciones, que le permite a la 
madre encontrar la mejor posición 
para un alumbramiento en mejores 
condiciones, reduciendo la mayor 
cantidad de sufrimiento”, explicó 
Guerra.

Con ello, indicó Guerra, esperan 
que cada parto se convierta en una 
nueva experiencia de vida coparti-
cipativa para los nuevos padres. 
“Queremos dejar huellas, generar 
un efecto wow y hacer un gran dife-
renciador de por qué dar a luz en la 
Clínica de la Mujer es una nueva 
experiencia de vida”.

La Clínica de la Mujer también 
cuenta con una Unidad de Cuidados 
Intensivos (UCI) para neonatos y un 
centro oncológico denominado 
Benessere, para atender enferme-
dades catastróficas o terminales.

La frase ‘Vivimos cada detalle’ encierra
 la nueva visión y propuesta de valor

de esta clínica
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•   

a atención de casos de alta 
complejidad, graves y raros 
que se presentan en el área 
médica del país, son la espe-

cialidad del Omni Hospital, de Gua-
yaquil.  Con ese propósito, esta casa 
hospitalaria busca contar siempre 
con la mejor infraestructura y tec-
nología de diagnóstico y quirúrgico, 
para ofrecer tratamientos más pre-
cisos a sus pacientes.

Su director técnico, Mario Vargas, 
informó que, para ello, cada 5 años 
renuevan sus equipos y que la más 
reciente adquisición la hicieron hace 
24 meses, con una inversión de USD 
2 millones. “Hemos adquirido un 
resonador de 1.5 T, marca Phillips y 
software para cardiología, trauma-

tología, mama y neurología. 

A eso sumamos un nuevo tomógra-
fo y un mamógrafo digital”, dijo el 
médico, tras detallar que con el fla-
mante equipamiento y los progra-
mas informáticos obtienen mejores 
imágenes para los tratamientos y 
seguimientos de los casos médicos 
atendidos.

“Con el software de cardiología po-
demos detectar muchos parámetros 
prequirúrgicos y postquirúrgicos, 
como el estado de una revasculari-
zación de un corazón o de un catete-
rismo cardíaco”, contó Vargas, al 
tiempo de asegurar que, con ello, se 
hace un mejor seguimiento al pa-
ciente.

Próximamente recibirá
 su microscopio para

microcirugías

El Omni Hospital también renovó su 
laboratorio porque considera que 
los exámenes complementan un 
70% el diagnóstico y tratamiento 
del paciente, a través de un efectivo 
Programa de Aseguramiento de la 
Calidad, garantizando la seguridad 
de los métodos analíticos, para 
generar la confianza de los resulta-
dos clínicos.

En áreas críticas, ha centrado su 
atención en el trato humanizado 
para dar atención de patologías de 
alta complejidad. Para la población 
infantil, cuenta con la mejor Unidad 
de Cuidados Intensivos Neonatales, 
con capacidad para atender patolo-
gías complejas, centrando su aten-
ción en el vínculo padres e hijos. 
 La Unidad de Cuidados Coronarios 
y la Unidad de Cuidados Intensivos 
ha sido repotenciada y equipada 
con monitorización de la más alta 
tecnología.

 “A nivel de cirugía, hemos invertido 
en torres de última generación, de 
4K, full definición, con un sistema 
que detecta el cáncer intra operato-
riamente y es el único que hay en 
Ecuador”, expresó Vargas.

El Omni Hospital se especializa en 
cirugía mínimamente invasiva por 
vía endoscópica de cerebro, 
pulmón, columna, abdomen y otras 
partes del cuerpo.

 Próximamente recibirá su nuevo 
microscopio quirúrgico para micro-
cirugías. “Eso ayudará a que el 
médico tenga una mejor herra-

mienta para poder operar en espa-
cios muy pequeños y con el menor 
daño posible al paciente”.

Vargas considera que todas las ad-
quisiciones y otras que ha hecho el 
Omni Hospital en equipos de última 
generación e infraestructura y que 
sobrepasan los USD 8 millones en 
los dos últimos años, representan 
una opción para los pacientes de 
casos complejos, ya que pueden ser 
atendidos sin necesidad de viajar al 
exterior, como ocurría antes.

 Y, de ello, también se beneficia el 
Ministerio de Salud Pública y el Insti-
tuto Ecuatoriano de Seguridad 
Social (IESS), cuyos pacientes de 
alta complejidad son derivados a 
esta casa de salud.

En época de pandemia, reconoció 
Vargas, tuvieron mucha dificultad, 
pero no pararon. Tuvieron que divi-
dir el hospital en dos áreas: una 
para Covid-19 y la otra para las 
demás patologías.
 “Nos llegaban de 200 a 300 pa-
cientes diarios,no podíamos ingre-
sarlos a todos, pero se los atendió. 
A los graves se los ingresó cuando 
tuvimos capacidad física; los médi-
cos no desmayaron, cumplieron y 
salimos adelante”.
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El Omni Hospital orienta su 
atención a casos graves, raros 
y de alta complejidad
USD 8 millones invirtió esta casa de salud en los dos últimos años,
en su infraestructura y tecnología, para seguridad de sus pacientes



Hospital de los Valles apuesta 
por equipos con  tecnología de
vanguardia
Más de USD 4 millones invirtió esta casa de salud, de Quito, en 
renovar toda su área de imágenes y adecuar su infraestructura

on una inversión de más de 
USD 4 millones, el Hospital 
de los Valles renovó recien-
temente su área de imáge-

nes con equipos tecnológicos de 
última generación y modificó parte 
de su infraestructura, con el propó-
sito de mejorar sus diagnósticos y 
procedimientos, para mayor segu-
ridad y comodidad de sus pacientes.

Su gerente general, Diana Pinilla, 
explicó que contar con tecnología 
de vanguardia es parte de las deci-
siones estratégicas de esta casa de 
salud capitalina.

Por ello, hace poco adquirieron un 
resonador de 1.5T, que tiene tecno-
logía exclusiva Biomatrix y brinda 
resultados de alta calidad; adicio-
nalmente, compraron un tomógra-
fo que tiene 80 detectores y 160 
cortes; y un mamógrafo, entre 
otros, con lo cual se renovó todo el 
equipo de imagen de este hospital, 
que además cuenta con una nueva 
infraestructura.

“Ahorita estamos esperando el An-
giógrafo biplano que adquirimos y 
que va a ser el primero en Ecuador. 
Lo tendremos listo para el primer 
trimestre del 2022”, manifestó Pini-

Su Clínica Integral para la 
Mujer cuenta con todos 

los equipos para que sus 
pacientes se hagan los 

exámenes en el mismo lugar.

lla, al tiempo que contó que dicho 
equipo permite obtener de forma 
simultánea imágenes en dos planos, 
reduce hasta el 50% el uso del 
medio de contraste y radiación. Los 
procedimientos son también un 
50% más rápidos. 

Este equipo es óptimo para inter-
venciones neurológicas y cardíacas.
“El propósito es que los pacientes 
tengan los mejores procedimientos, 
con mayor seguridad y estén acom-
pañados de un equipo médico con 
mucha experiencia y profesionalis-
mo”, dijo la ejecutiva.

Pinilla aseguró que para enfrentar 
la pandemia tuvieron que comprar 
respiradores y otros equipos para 
potenciar su Unidad de Cuidados 
Intensivos (UCI) y también hacer 
adecuaciones en su infraestructura, 
en todo lo cual invirtieron más de 
USD 1 millón.

Además, agregó que destinaron 
espacios exclusivos para pacientes 
con Covid y para otras patologías. 
Implementaron protocolos de bio-
seguridad, habilitaron 11 habitacio-
nes más en la planta baja, atendie-
ron en modalidad autoservicio
para pruebas de laboratorio. 

“Se tuvo que innovar muchísimo. 

Creamos el servicio HDV Online 
para que la gente pudiera acceder a 
todos nuestros servicios desde el 
teléfono, sin tener que acercarse al 
hospital para evitar contagios. Solo 
iban para hacerse exámenes con 
mamógrafo, tomógrafo, ecógrafo u 
otros aparatos”.

El Hospital de los Valles dio asisten-
cia médica a los pacientes derivados 
de la Red Pública de Salud, por 
emergencia. Atendió más de 245 
casos y tuvo un índice de mortalidad 
del 9%. Asimismo, realizó con éxito 
19 trasplantes de riñón a pacientes 
con alianzas público-privada.

También tiene una Clínica Integral 
para la Mujer, donde las pacientes 
son atendidas exclusivamente por 
personal femenino, incluyendo 
especialistas y auxiliares. “Allí 
pueden hacerse sus mamografías, 
ecografías y todos los exámenes en 
un solo lugar. 

Es un área netamente integral, que 
mejora la experiencia de nuestras 
usuarias”, expresó Pinilla como 
parte de las implementaciones rea-
lizadas, a las que se sumó también 
desde este año el servicio de consul-
ta externa.
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Hospital Monte Sinaí crece en 
infraestructura, equipos  y 
servicios especializados
Cerca de USD 14 millones invirtió la Corporación Médica Monte
Sinaí en las mejoras para optimizar la atención a sus pacientes

El objetivo de este hospital 
es brindar  un servicio de salud 

completo e integral 

on el fin de brindar una 
atención médica completa e 
integral a la comunidad 
Azuaya y del Austro ecua-

toriano, el Hospital Monte Sinaí, de 
Cuenca, emprendió un proceso de 
crecimiento en infraestructura, ad-
quisición de equipos modernos y la 
diversificación de sus servicios.
 
Su gerente, Jorge Méndez, explicó 
que todas esas mejoras están 
alineadas a la visión de la Corpora-
ción Médica Monte Sinaí, a la que 
pertenece el hospital que lleva el 
mismo nombre y que está confor-
mada por otras empresas dedica-
das a la prestación de servicios de 
salud.

“Nuestro objetivo es, que un pacien-

te que es atendido en consulta, sea 
valorado y diagnosticado, y de ser 
el caso atendido su requerimiento 
quirúrgico; para ello, contamos con 
todos los servicios en la parte hospi-
talaria, terapia intensiva para 
adultos, terapia intensiva pediátri-
ca, unidad de neonatología, reha-
bilitación física”, manifestó Méndez.

Con ese propósito, la Corporación 
Médica Monte Sinaí invirtió cerca 
USD 4 millones en la construcción y 
adecuación de la torre hospitalaria 
No. 3, destinó aproximadamente 
USD 2 millones para la adquisición 
de equipos de resonancia magnéti-
ca, la compra de un nuevo tomó-
grafo, equipos para la realización 
de mamografías y ecografías, equi-
pamiento para rehabilitación; todo 

esto ha sido posible con el aporte de 
sus socios y de créditos bancarios.

Dentro de su grupo de empresas 
hay otros servicios en los que ha 
realizado inversiones importantes, 
como es el Laboratorio de Biología 
Molecular que pasó a ser un labora-
torio de tercer nivel y de alta com-
plejidad.

La Corporación Médica Monte Sinaí 
también construyó una nueva edifi-
cación que denominó Torre No. 4, 
que alberga 65 consultorios médi-
cos en donde 86 profesionales alta-
mente capacitados en las diferentes 
especialidades médicas brindan sus 
servicios, dispone de 147 parquea-
deros y de 3 locales comerciales, 
una obra que alcanza los USD 6 
millones.

Actualmente, se construye un piso 
con seis quirófanos y dos salas para 
procedimientos, en donde se conta-
rá con un sistema de ventilación y 
renovación de aire amigable para 
la ciudad de Cuenca, contó el ejecu-
tivo hospitalario.
 
Como parte del crecimiento y la 
diversificación de los servicios del 

Hospital Monte Sinaí, expresó 
Méndez que en su nueva torre hos-
pitalaria cuentan con 18 habitacio-
nes y en el subsuelo funciona el 
Laboratorio de Neurofisiología, un 
Centro de Rehabilitación Física y 
CIPAM, que es especializado en la 
atención de la patología mamaria.

Durante la pandemia, el Hospital 
Monte Sinaí fue un soporte impor-
tante para la Red Pública de Salud, 
ya que atendieron casos cuando los 
establecimientos estatales colapsa-
ron por la gran cantidad de pacien-
tes que hubo. Para ello, señaló 
Méndez, tuvieron que adquirir equi-
pos para su Unidad de Cuidados 
Intensivos (UCI) como monitores, 
ventiladores y camas, además de 
acondicionar áreas exclusivas para 
pacientes con Covid-19.

También, atienden a pacientes del 
Ministerio de Salud Pública (MSP) y 
del Instituto Ecuatoriano de Seguri-
dad Social (IESS), en diferentes 
especialidades como traumatolo-
gía, ginecología, cirugía general, 
entre otras. 
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Clínica Santiago renueva su
tecnología y diversifica sus 
servicios hospitalarios
Cerca de USD 500 mil ha invertido esta casa de salud en mejorar
sus servicios médicos y mantener su liderazgo en Santo Domingo

Esta clínica implementó un centro de enfermedades
respiratorias para atender las secuelas en

pacientes con Coronavirus

on el propósito de mantener 
el liderazgo en la prestación 
de servicios de salud privada 
en Santo Domingo de los 

Tsáchilas, la Clínica Santiago man-
tiene una permanente renovación 
de sus equipos tecnológicos, su 
infraestructura y la constante diver-
sificación de sus especialidades mé-
dicas.

Su presidente, Roberto Montene-
gro, explicó que esa dinámica se ha 
mantenido todos estos años, espe-
cialmente en este 2021 por la pre-
sencia de la pandemia de Coronavi-
rus en el país y en el mundo.

“En este año creamos cinco habita-
ciones para pacientes Covid y dos 
habitaciones adicionales para tera-
pia intensiva, con todo el equipa-
miento requerido para estos 
mismos pacientes”, dijo Montene-
gro, tras recordar que ahora tienen 
7 habitaciones más para infectados 
de dicha enfermedad, que están 
aisladas en un ala separada de sus 
unidades de atención regular de 
otras patologías.

Montenegro informó que también 
implementaron el servicio de Hemo-
dinamia para realizar procedimien-
tos cardíacos mínimamente invasi-
vos y que reforzaron el área de imá-

genes con la adquisición de un 
nuevo tomógrafo y un ecógrafo de 
última generación. A ello, se 
sumará próximamente un nuevo 
equipo de rayos x digital.
 
Adicionalmente, incorporaron un 
flamante equipo para el Laborato-
rio Clínico, para pruebas especiales 
de inmunidad, infección y hormo-
nas.
 
“Actualmente estamos mejorando 
nuestro servicio de hotelería hospi-
talaria, con el cambio de camas de 
última tecnología y herramientas de 
entretenimiento para el descanso 
de nuestros pacientes y sus familia-
res”, señaló Montenegro, quien 
espera inaugurar este proyecto 
para el aniversario No. 40 de la 
clínica, que se celebra este noviem-
bre de 2021. 

Todas esas mejoras han significado 
para la Clínica Santiago una inver-
sión de cerca de USD 500 mil, contó 
Montenegro. Agregó que, al inicio 
de la pandemia, como la atención 
estaba centralizada en la Red Públi-
ca de Salud, esta clínica prestó sus 
respiradores a los centros del Minis-
terio de Salud, para que pudieran 
atender a la gran cantidad de infec-

tados que había y que necesitaban 
terapias respiratorias.
  
“Luego de aquello, nosotros proce-
dimos a ser de los primeros labora-
torios clínicos autorizados para pro-
cesar pruebas Covid, tanto PCR, 
cuantitativas, antígenos y las rápi-
das. Actualmente, tenemos pruebas 
post Covid, las denominadas anti-
cuerpos neutralizantes”, destacó 
Montenegro.

Para atender posibles secuelas en 
pacientes que tuvieron Covid-19, la 
Clínica Santiago ha implementado 
un centro de enfermedades respira-
torias. “Ya estamos trabajando en 
este proceso como un aporte a 
nuestra comunidad”. 

A la par, indicó Montenegro, traba-
jan en la organización de su primer 
evento científico que se desarrollará 
este 30 de noviembre, en Santo Do-
mingo, con el objetivo de analizar y 
compartir experiencias con ponen-
tes nacionales y extranjeros sobre el 
impacto de la pandemia en la 
región. 

“La idea es que las secuelas produc-
to de esta pandemia sean atendidas 
de la manera más eficiente”.
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32 años contribuyendo al 
fortalecimiento de la red privada 

de salud de nuestro país

Nuestros socios 2021

Hospital Durán
Clínica La Paz
Clínica Paucarbamba
Clínica Santa Ana
Hospital del Río 
Hospital Fundación Humanitaria Pablo Jaramillo Crespo
Hospital Monte Sinaí
Hospital San Juan de Dios 
Clínica Latino 
Clínica Panamericana
Clínica Rendón
Clínica Santamaría
Hospital Alcívar
Hospital Clínica Kennedy Alborada
Hospital Clínica Kennedy Policentro
Hospital Clínica Kennedy Samborondón
Hospital de la Mujer Alfredo G. Paulson (*)
Hospital de Niños Dr. Roberto Gilbert (*)
Hospital Luis Vernaza (*)
Instituto de Neurociencias (*)
Omni Hospital
Sur Hospital

Ambato
Cuenca
Cuenca
Cuenca
Cuenca
Cuenca
Cuenca
Cuenca
Cuenca
Guayaquil
Guayaquil
Guayaquil
Guayaquil
Guayaquil
Guayaquil
Guayaquil
Guayaquil
Guayaquil
Guayaquil
Guayaquil
Guayaquil
Guayaquil

Latacunga
Loja
Loja
Playas
Piñas
Quito
Quito
Quito
Quito
Quito
Quito
Quito
Quito
Quito
Quito
Quito
Quito
Quito
Riobamba
Salinas
Santo Domingo

Hospital San Francisco de Asís
Hospital Clínica San Agustín 
Hospital UTPL 
Hospital Clínica del Pacífico 
Hospital  Reina del Cisne
Clínica DAME
Clínica de la Mujer
Clínica El Batán
Clínica Internacional
Clínica La Merced
Clínica Oftálmica 
Clínica Pasteur
Hospital de los Valles
Hospital Metropolitano
Hospital San Juan de Dios 
Hospital Vozandes
Northospital
Novaclínica
Hospital San Juan 
Clínica Granados
Clínica Santiago

HOSPITALES Y CLÍNICAS
INSTITUCIÓN CIUDAD INSTITUCIÓN CIUDAD

(*) Las cuatro instituciones pertenecen a la Junta de Beneficencia de Guayaquil

Centro de Diálisis Guayas Norte
Centro de Hemodiálisis Farmadial Daule
Centro de Diálisis Farmadial
Centro de Diálisis SERDIVYD
DIALCIVAR 
Fundación Renal Íñigo Álvarez de Toledo del Ecuador
IEDYT 
MEDICDIAL 
NEFROSALUD
SERMENS - GUAYAQUIL
UNIDIAL
DIALIBARRA
Centro de Diálisis La Troncal 
MEDICOPHARMA - ORODIAL
MANADIÁLISIS 
Centro de Diálisis Milagro
Centro de Diálisis Renacer
Instituto de Nefrología Pichincha
SERMENS - QUITO
TRASDIAL 
SOLDIAL
MEDICOPHARMA – UNIDAD RENAL SUR
RENALCENTRO

Balzar
Daule
Guayaquil
Guayaquil
Guayaquil
Guayaquil
Guayaquil
Guayaquil
Guayaquil
Guayaquil
Guayaquil
Ibarra
La Troncal
Machala
Manta
Milagro
Portoviejo
Quito
Quito
Quito
Salinas
Santa Rosa
Santo Domingo

CENTROS ESPECIALIZADOS DE DIÁLISIS
INSTITUCIÓN CIUDAD


